
ΓΝΩΡΙZΟΝΤΑΣ ΤΟ ΤΜΗΜΑ 
ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ



Γιατί να Σπουδάσω Διοίκηση Τουρισμού;



Συνολική συμμετοχή στο ΑΕΠ 20,8% [ΙWTTC]

Συνολική συμμετοχή στην 
απασχόληση

21,7% της συνολικής απασχόλησης [WTTC]

Συνολική Απασχόληση 946.200 [WTTC]

Έσοδα από εισερχόμενο 
τουρισμό

17,7 δισ. € (δεν περιλαμβάνονται τα έσοδα από κρουαζιέρα) [ΤτΕ]

Αφίξεις μη κατοίκων 31,3 εκατ. (δεν περιλαμβάνονται οι αφίξεις από κρουαζιέρα)

Μέση κατά κεφαλή δαπάνη 564 € (δεν περιλαμβάνονται τα ποσά κρουαζιέρας)

Εποχικότητα 56% των αφίξεων αλλοδαπών πραγματοποιείται Ιούλιο - Αύγουστο - Σεπτέμβριο

Συγκέντρωση Προσφοράς 70% των ξενοδοχειακών κλινών συγκεντρώνονται σε 4 περιοχές της Ελλάδας [ΞΕΕ]

Ξενοδοχειακή Υποδομή 10.121 ξενοδοχεία / 798.650 κλίνες [ΞΕΕ]

Top 5 αεροδρόμια (σε 
αφίξεις αλλοδαπών)

Αθήνα (8.810.593), Ηράκλειο (3.256.490), Ρόδος (2.365.520), Θεσσαλονίκη (2.307.587), Κέρκυρα (1.463.288) [ΔΑΑ, 
Fraport Greece & ΥΠΑ.]

O Τουρισμός σε αριθμούς (2019)



Ιδιαιτερότητες της απασχόλησης στον 
τουριστικό κλάδο

• Εποχικότητα

• Κοινωνικότητα

• Συνδυασμός εργασίας με διακοπές

• Ικανοποιητικές αμοιβές



ΛΟΓΟΙ ΕΠΙΛΟΓΗΣ ΤΟΥ ΤΜΗΜΑΤΟΣ  

Έμφαση σε Ειδικότητες Αιχμής

Διασύνδεση με την Αγορά Εργασίας

( θεσμοθετημένη 5μηνη πρακτική άσκηση)

Σύγχρονες Εκπαιδευτικές Πρακτικές

Υλοποίηση Σύγχρονων Δράσεων



Ισχυροποιούμε 
τον κλάδο του 
Τουρισμού με

Τους Αυριανούς 
Επιστήμονες.

Τους Αυριανούς 
Επιχειρηματίες.

Τους Αυριανούς 
Επαγγελματίες.

Τα Αυριανά Στελέχη των 
Επιχειρήσεων.



ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ ΑΠΟΚΑΤΑΣΤΑΣΗ



Μετά την 

Αποφοίτηση Τι;

Με την Ολοκλήρωση των 

Σπουδών του, ο Απόφοιτος 

Διαθέτει τις Απαραίτητες 

Επιστημονικές και 

Τεχνολογικές Γνώσεις 

Δεξιότητες και Ικανότητες ώστε 

να μπορεί να Δραστηριοποιηθεί 

Άμεσα Επαγγελματικά ως 

Διοικητικό Στέλεχος σε όλους 

τους τομείς του Τουρισμού, 

στον Ιδιωτικό και στο Δημόσιο 

Τομέα. 



Μετά την 

Αποφοίτηση Τι;

Μπορεί επίσης να Ακολουθήσει 

Μεταπτυχιακές ή/και 

Διδακτορικές σπουδές στην 

Ελλάδα ή στο Εξωτερικό για 

Ακαδημαϊκή Καριέρα ή για να 

Αναλάβει Θέσεις Ευθύνης στον 

τουριστικό κλάδο.
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Διοίκηση Ξενοδοχείων. 

Διοίκηση Ανθρωπίνων Πόρων Τουριστικών 

Επιχειρήσεων. 

Μάρκετινγκ και Πωλήσεις Τουριστικών Επιχειρήσεων. 

Λογιστική και Χρηματοοικονομικά Τουριστικού 

Κλάδου

Διοίκηση Τουριστικών Προορισμών

Επιχειρηματική Στρατηγική Τουριστικών Επιχειρήσεων. 

Ηλεκτρονικό Επιχειρείν στον κλάδο. 

Διαχείριση Καινοτομίας και Επιχειρηματικότητας 

στον κλάδο. 

Ηλεκτρονικό Εμπόριο και Ψηφιακό Μάρκετινγκ. 

Εφαρμογές ψηφιακού λογισμικού Τουριστικών 

Επιχειρήσεων

Οργανωσιακή Συμπεριφορά και Ηγεσία. 

Οικονομικά. 

Ειδικότητες

Διοίκηση Τουριστικών γραφείων.

Διοίκηση Συνεδρίων και Εκδηλώσεων



Ξενοδοχειακές Επιχειρήσεις. 

Τουριστικά γραφεία

Κρουαζιερόπλοια

Κλάδος αερομεταφορών. 

Επισιτιστικές επιχειρήσεις

Επιχειρήσεις εναλλακτικού Τουρισμού. 

Οργανισμούς του Τουριστικού Δημόσιου Τομέα. 

Εκπαίδευση. 

Ελεύθερος Επαγγελματίας στον κλάδο. 

Τομείς Απασχόλησης
Επ

α
γγ

ελ
μ

α
τι

κέ
ς 

Π
ρ

ο
ο

π
τι

κ
έ
ς

Επιχειρήσεις Τουριστικών Μεταφορών

Διοίκηση Συνεδρίων και Εκδηλώσεων



ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ   ΤΜΗΜΑΤΟΣ

Το Τμήμα Διοίκησης Τουρισμού αποτελεί εξέλιξη του Τμήματος Τουριστικών Επιχειρήσεων με ιδιαίτερα 

εκτεταμένη ιστορία στην στήριξη του Τουρισμού. Απόφοιτοι του Τμήματος στελεχώνουν επιχειρήσεις και 

οργανισμούς του κλάδου, ενώ η αγορά και φορείς του Τουρισμού εκτιμούν το έργο του Τμήματος.



Όραμα Τμήματος

Να εδραιωθεί ως το σημαντικότερο 

Πανεπιστημιακό Τμήμα το οποίο 

Προσφέρει Υψηλού Επίπεδου 

Εκπαιδευτικό και Ερευνητικό Έργο, 

στον κλάδο του Τουρισμού.



Στόχοι του Τμήματος

➢ Η κάλυψη των αναγκών του Ελληνικού 

Τουρισμού, δημιουργώντας στελέχη  

Πανεπιστημιακής Εκπαίδευσης που να 

ασχολούνται με την ανάπτυξη και την 

πολιτική στον τουρισμό σε διεθνές, εθνικό, 

περιφερειακό και τοπικό επίπεδο,

➢ Να προετοιμάσει τους φοιτητές για την 

ανάληψη ανώτερων διευθυντικών θέσεων 

σε επιχειρήσεις και οργανισμούς του 

τουρισμού.



ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΣΠΟΥΔΩΝ

Το Πρόγραμμα Προπτυχιακών Σπουδών του Τμήματος έχει καταρτιστεί με βάση την Ελληνική

εμπειρία και τα πρότυπα σειράς προγραμμάτων σπουδών ομολόγων διεθνώς αναγνωρισμένων

Τμημάτων Πανεπιστημίων της αλλοδαπής, όπως και τις κατευθυντήριες οδηγίες διεθνών οργανισμών

του κλάδου, όπως ο Παγκόσμιος Οργανισμός Τουρισμού (UNWTO), η Διεθνής Ξενοδοχειακή ΄Ενωση

(ΙΗΑ), η Διεθνής Ομοσπονδία Ταξιδιωτικών Γραφείων (UFTAA) και η Διεθνής ΄Ενωση Αερομεταφορών

(IATA).



Το Πρόγραμμα Σπουδών Αποσκοπεί

Στη Συνεχή Παρακολούθηση των Νέων Εξελίξεων στο Αντικείμενο των Επιστημών του 
Τουρισμού.

Στην Προαγωγή της Επιστήμης στο γνωστικό πεδίο του Τουρισμού.

Στη Δημιουργία του Κατάλληλου Περιβάλλοντος για την Ανταλλαγή Ιδεών μεταξύ της 
Ακαδημαϊκής Κοινότητας της Τουριστικής Αγοράς Εργασίας και της Κοινωνίας.

Στην Παροχή Υψηλής Ποιότητας Ανώτατης Εκπαίδευσης τόσο σε Θεωρητικό όσο και σε 
Εφαρμοσμένο Επίπεδο.



Ενδεικτικά μαθήματα
Ειδικότητας

❑ Τουριστικό Μάρκετινγκ

❑ Διοίκηση Ξενοδοχειακών Επιχειρήσεων

❑ Οργάνωση και Διοίκηση Τουριστικών Γραφείων

❑ Μεταφορές και Τουρισμός

❑ Σχεδιασμός και διαχείριση Εναλλακτικού Τουρισμού

❑ Διοίκηση Επισιτιστικών Τμημάτων Ξενοδοχείων

❑ Διαφήμιση - Δημόσιες Σχέσεις Τουρ. Επιχ. και Οργανισμών

❑ Διοίκηση Πελατειακών Σχέσεων στον Ξενοδοχειακό Κλάδο

❑ E-tourism. Διαδικτυακές συναλλαγές στον τουρισμό

❑ Οργάνωση Συνεδρίων και Εκδηλώσεων

❑ Θαλάσσιος τουρισμός

❑ Διοίκηση Ανθρώπινου Δυναμικού Τουριστικών Επιχειρήσεων

❑ Πρακτική Άσκηση (διάρκεια 5 μήνες)



Ενδεικτικά μαθήματα
Μαθήματα Γενικού υποβάθρου

❑ Στατιστική Επιχειρήσεων και Οργανισμών

❑ Μαθηματικά της Διοικητικής επιστήμης

❑ Μικροοικονομική ανάλυση

❑ Επιχειρηματικότητα και Καινοτομία

❑ Κοινωνιολογία του Τουρισμού

❑ Σύγχρονα Οικονομικά Θέματα

❑ Διοίκηση Ολικής Ποιότητας

❑ Ξένες γλώσσες

❑ Εργασιακές Σχέσεις



Πρόγραμμα Erasmus
Η Δράση του Προγράμματος Erasmus+ για το Τομέα της Ανώτατης Εκπαίδευσης Επιχορηγεί την 

Κινητικότητα Φοιτητών και Προσωπικού σε Ιδρύματα Ανώτατης Εκπαίδευσης σε Χώρες που 
Συμμετέχουν στο Πρόγραμμα.

You can simply impress your audience and 

add a unique and appeal to your Reports and 

Presentations with our Templates. I hope and I 

believe that this Template will your Time, 

Money and Reputation.       



Το Προτεινόμενο Εκπαιδευτικό Πρόγραμμα 

Αξιοποιεί μια Σειρά από Διαφορετικές 

Μεθόδους Διδασκαλίας Ανάλογα με τη Φύση 

και το Αντικείμενο του κάθε Μαθήματος. Οι 

Μέθοδοι αυτοί Επικεντρώνονται κυρίως στη 

Σύγχρονη, Πρόσωπο με Πρόσωπο, 

Διδασκαλία και στην Ασύγχρονη 

Τηλεκπαίδευση

Μέθοδοι Διδασκαλίας



ΑΝΘΡΩΠΙΝΟ ΔΥΝΑΜΙΚΟ



ΜΕΛΗ Δ.Ε.Π (ΔΙΔΑΚΤΙΚΟ & ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΟ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ)

Τα Μέλη Δ.Ε.Π του Τμήματος Διαθέτουν Υψηλή Επιστημονική Κατάρτιση 

και έχουν να Επιδείξουν Σημαντικό Ερευνητικό Έργο.

ΜΕΛΗ Ε.ΔΙ.Π (ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΑΚΟ & ΔΙΔΑΚΤΙΚΟ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ)

Τα Μέλη Ε.ΔΙ.Π. Επιτελούν Εργαστηριακό-Εφαρμοσμένο Διδακτικό Έργο, 

Ρόλο Κλειδί στην Αποτελεσματική και Εύρυθμη Λειτουργία του Τμήματος.

ΜΕΛΗ Ε.Τ.Ε.Π (ΕΙΔΙΚΟ ΤΕΧΝΙΚΟ ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΑΚΟ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ)

Τα Mέλη Ε.Τ.Ε.Π Παρέχουν Έργο Υποδομής στην εν Γένει Λειτουργία του 

Τμήματος, Προσφέροντας Εξειδικευμένες Τεχνικές Εργαστηριακές 

Υπηρεσίες.

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ

Το Διοικητικό Προσωπικό Συμβάλει Ενεργά στην Καθημερινή Ομαλή 

λειτουργία του Τμήματος, καθώς και στην Αποτελεσματικότερη 

Εξυπηρέτηση των Φοιτητών. 

Ανθρώπινο 
Δυναμικό



ΥΛΙΚΟΤΕΧΝΙΚΗ ΥΠΟΔΟΜΗ

Το Τμήμα Διοίκησης Τουρισμού

λειτουργεί στο Κτιριακό Συγκρότημα της Πανεπιστημιούπολης 1, στο Αιγάλεω.



Οι Εκπαιδευτικές Δραστηριότητες 

του Τμήματος Διοίκησης 

Επιχειρήσεων Υλοποιούνται στις 

Αίθουσες Διδασκαλίας του 

Κτιρίου Κ της 

Πανεπιστημιούπολής 1

Χώροι Διδασκαλίας

Υλικοτεχνική Υποδομή

Οι Φοιτητές μας έχουν Πρόσβαση 

στα Εργαστήρια του Τμήματος, 

που είναι Εξοπλισμένα με 

Σύγχρονο Τεχνολογικό και 

Εκπαιδευτικό Εξοπλισμό.

Εργαστήρια

Στη Διάθεση των Φοιτητών 

Βρίσκονται τόσο η Κεντρική 

Βιβλιοθήκη της 

Πανεπιστημιούπολης 1 όσο και 

αυτή της Πανεπιστημιούπολης 2. 

Βιβλιοθήκη



ΜΕΤΑΠΤΥΧΙΑΚΕΣ ΣΠΟΥΔΕΣ

Το Τμήμα Διοίκησης Τουρισμού του Πανεπιστημίου Δυτικής Αττικής και το Τμήμα

Διοίκησης Επιχειρήσεων του Πανεπιστημίου Αιγαίου, οργανώνουν και λειτουργούν από

το ακαδημαϊκό έτος 2015 – 2016 κοινό Πρόγραμμα Μεταπτυχιακών Σπουδών (Π.Μ.Σ.),

με τίτλο: «Καινοτομία και Επιχειρηματικότητα στον Τουρισμό».



Διδακτορικές Σπουδές

Στόχος των Διδακτορικών Σπουδών αποτελεί αφ’ενός η δημιουργία επιστημόνων ικανών να 

συμβάλουν στην πρόοδο της Διοικητικής Επιστήμης και των συναφών με αυτή Επιστημών και 

αφ’ετέρου στην παραγωγή υψηλού  επιπέδου Επιστημονικής Έρευνας.

You can simply impress your audience and 

add a unique and appeal to your Reports and 

Presentations with our Templates. I hope and I 

believe that this Template will your Time, 

Money and Reputation.       



Η παραγωγή γνώσης μέσα από την 

έρευνα  οδηγεί στην διεύρυνση των επιστημών 

του Τουρισμού
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ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΕΣ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ



01

Ερευνητικά 

Εργαστήρια

02
Επιστημονικές 

Δημοσιεύσεις

03

Ερευνητικές 

Ομάδες

04
Υλοποίηση 

Έργων

03



ΥΛΟΠΟΙΗΣΗ ΔΡΑΣΕΩΝ

Το Τμήμα Διοίκησης Τουρισμού στα πλαίσια των Προγραμματισμένων Δραστηριοτήτων του 
διοργανώνει ή συμμετέχει σε μια σειρά από Δράσεις, η Θεματολογία των οποίων σχετίζεται 

άμεσα ή έμμεσα με τα Επιστημονικά Πεδία του Τμήματος. 



Συνεργασία με Επιχειρήσεις 
και Φορείς

Διοργάνωση   Συνεδρίων Διοργάνωση     Ημερίδων

Διοργάνωση Επισκέψεων Διοργάνωση 
Διαλέξεων

Διοργάνωση 
Σεμιναρίων

Δράσεις Τμήματος



ΔΙΟΙΚΗΣΗ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ 

ΕΠΙΛΕΓΟΝΤΑΣ ΤΟΝ ΠΕΡΙΣΣΟΤΕΡΟ 

ΕΥΧΑΡΙΣΤΟ ΚΑΙ ΤΑΥΤΟΧΡΟΝΑ  ΕΝΕΡΓΟ 

ΚΛΑΔΟ


